REGULAMIN SPRZEDAZY PRZEZ INTERNET

§ 1 Realizacja zamdwienia

. Organizatorem sprzedazy produktow przez Internet jest H. Konieczny, B. Konieczny HESTA SC. z siedzibg w 38-
200 Jasto, ul. Jagietty 50, REGON: 370492090, NIP: 6852013189

. Klient moze sktada¢ zamdwienia mailowo, poprzez wystanie wiadomosci na e-mail: hesta@autograf.pl .

. Klient o$wiadcza, iz przed zawarciem z H. Konieczny, B. Konieczny HESTA SC umowy zapoznat sie z
Regulaminem.

. Skiadanie zamdwien nastepuje poprzez wskazanie ustugi, konkretnej trasy, rodzaju wybranego pojazdu, terminu
przejazdu, wyrazenie zgody na przetwarzanie danych osobowych, akceptacje postanowiert Regulaminu oraz
potwierdzenie zamdwienia.

. Ztozenie zamowienia stanowi zloZenie przez Klienta oferty nabycia ustugi bedacej przedmiotem zamowienia.

. Po ztozeniu zamdwienia H. Konieczny, B. Konieczny HESTA SC. przesyta na podany przez Klienta adres e- mail
potwierdzenie rejestracji zamdwienia, ktére jest oSwiadczeniem Fabryki Mebli H. Konieczny, B. Konieczny HESTA
SC. o przyjeciu oferty ztozonej przez Klienta.

. Za ustuge bedaca przedmiotem zamdwienia, Klient powinien zaptaci¢ przelewem na rachunek bankowy H.
Konieczny, B. Konieczny HESTA SC. za posrednictwem systemu Przelewy24.pl w ztotych polskich.

. Klient wyraza zgode na przestanie przez H. Konieczny, B. Konieczny HESTA SC. faktur VAT i faktur korygujacych
droga elektroniczng bez podpisu wystawcy na podany przy sktadaniu zaméwienia adres e-mail. Faktury VAT oraz
faktury korygujace bedg wystawiane, przesytane i archiwizowane przez H. Konieczny, B. Konieczny HESTA SC.
zgodnie z przepisami prawa, w tym z rozporzadzeniem Ministra Finansow z dnia 20 grudnia 2012 r. w sprawie
przesytania faktur w formie elektronicznej, zasad ich przechowywania oraz trybu udostepniania organowi
podatkowemu lub organowi kontroli skarbowej, w szczegdlnosci z zachowaniem ich integralno$ci i autentycznosci.
Jezeli H. Konieczny, B. Konieczny HESTA SC. nie moze spetni¢ $wiadczenia z tego powodu, ze przedmiot
$wiadczenia nie jest dostepny, to zawiadamia o tym Klienta na podany przy ztozeniu zaméwienia adres e-mail lub
telefonicznie i zwraca uiszczone naleznosci niezwtocznie, najpdzniej jednak w terminie 14 dni od zawarcia umowy.

. Po wykonaniu ustugi przez H. Konieczny, B. Konieczny HESTA SC. Klient otrzyma wiadomo$¢ e-mail z dotaczong
fakturg. Faktura bedzie zawiera¢ informacje 0 zamdwieniu, sposdb ptatnosci, cene.

§ 2 Rezygnacja z zamowienia, zmiana i odstapienie od umowy

. Klient moze zrezygnowa¢ z zaméwienia, do momentu, gdy Ustuga nie zostata jeszcze wykonana poprzez kontakt
telefoniczny z Dziatem Obstugi Klienta, ktdry jest czynny w godzinach od 8:00 — 16:00 (nr telefonu: 13/ 446 26 24 -
optata wedtug stawki operatora) H. Konieczny, B. Konieczny HESTA SC. zwraca niezwtocznie, nie pozniej niz w
terminie 14 dni od dnia otrzymania o$wiadczenia rezygnacji, wszystkie dokonane przez Klienta na jej rzecz
pfatno$ci.

. Klientowi przystuguje prawo do odstapienia od umowy, bez podania przyczyn, poprzez ztozenie stosownego
o$wiadczenia na piSmie w ciggu 14 dni od dnia zamdwienia ustugi przez Klienta lub wskazang przez niego osobe
trzecig inng niz przewoznik.

. Oswiadczenia o odstapieniu od umowy moga by¢ sktadane na pi$mie (na adres: H. Konieczny, B. Konieczny
HESTA SC. 38-200 Jasto, ul. Jagietty 50) lub za pomoca poczty elektronicznej (adres e —mail: hesta@autograf.pl ).

. H. Konieczny, B. Konieczny HESTA SC. przesyta niezwtocznie drogq elektroniczng Klientowi potwierdzenie
otrzymania o$wiadczenia o odstapieniu od umowy ztozonego drogg elektroniczng oraz zwraca niezwtocznie, nie
pozniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania o$wiadczenia o odstapieniu od umowy, wszystkie dokonane przez
Klienta na jej rzecz ptatnosci.

. Zwrot ptatno$ci nastepuje przy uzyciu takiego samego sposoby zapfaty jakiego uzyt Klient, tj. na rachunek
bankowy, z ktérego zostat dokonany przelew za ustuge.
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§ 3 Reklamacje i gwarancje dotyczace Konsumentéow

1. H. Konieczny, B. Konieczny HESTA SC. odpowiada wobec Konsumenta za ustuge w oparciu o rekojmie na
zasadach okreslonych w przepisach kodeksu cywilnego.

2. Reklamacje moga by¢ sktadane za pomocg wiadomosci e-mail na adres: hesta@autograf.pl .

3. H. Konieczny, B. Konieczny HESTA SC. ustosunkuije sie do zgtoszonych reklamacji w ciggu 14 dni od dnia ich
zgtoszenia, jak rowniez poinformuje Konsumenta o dalszym trybie postepowania.

§ 4 Ochrona danych osobowych

1. Administratorem danych osobowych jest H. Konieczny, B. Konieczny HESTA SC. z siedzibg w 38-200 Jasto, ul.
Jagietty 50, REGON: 370492090, NIP: 6852013189. Administrator doktada szczegéinej starannosci w celu
ochrony interesdw 0s6b, ktdrych dane dotycza, a w szczegoinosci zapewnia, ze zbierane przez niego dane sg
przetwarzane zgodnie z prawem; zbierane dla oznaczonych, zgodnych z prawem celéw i niepoddawane
dalszemu przetwarzaniu niezgodnemu z tymi celami; merytorycznie poprawne i adekwatne w stosunku do celow,
w jakich sg przetwarzane oraz przechowywane w postaci umozliwiajacej identyfikacje osob, ktérych dotycza, nie
diuzej niz jest to niezbedne do osiagniecia celu przetwarzania.


mailto:hesta@autograf.pl

